BUHARI YAZILIM KVKK AYDINLATMA METNI

Buhari Yazilim olarak, kigisel verilerinizin korunmasina ve gizliliginizin saglanmasina buyuk
bir 6zen gostermekteyiz. Bu aydinlatma metni, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu (KVKK) kapsaminda, kisisel verilerinizin toplanmasi, islenmesi, saklanmasi ve
korunmasi surecleri hakkinda sizleri bilgilendirmek amaciyla hazirlanmigtir.

Toplanan Kisisel Veriler

Buhari Yazilim olarak, hizmetlerimizi sunabilmek ve musteri memnuniyetini saglamak
amaciyla gesitli kisisel verilerinizi toplamaktayiz. Toplanan kisisel verileriniz asagidaki gibidir:

Isim, soyisim

TC kimlik numarasi:

E-posta adresi

Adres ve konum

Vergi levhasi bilgileri ve numara
IP adres

Telefon numarasi

Bu bilgileriniz; hitap etmek, glvenlik dogrulamasi, fatura kesim iglemleri, iletisim vb.
durumlardan dolayi Buhari Yazilim tarafindan toplanmaktadir.

Kisisel Verilerin Toplanma Yontemleri

Kisisel verileriniz, ¢esitli ydntemlerle toplanmaktadir. Baglica toplanma yéntemlerimiz
sunlardir:

e internet sitemiz: Uyelik ve iletisim formlari aracihgiyla.

e Musteri hizmetleri: Telefon veya e-posta yoluyla yapilan iletigsimler.

e Cerezler (Cookies): Web sitemizde gezinme aligkanliklarinizin takibi amaciyla.
e Ek platformlarimiz: Destek sistemi araciligiyla.

Kisisel Verilerin islenme Amaglari
Toplanan kisisel verileriniz, ¢esitli amaclarla islenmektedir. Bu amaclar asagidaki gibidir:

e Hizmet saglamak: Uriin ve hizmetlerimizin sunulmasi, Gyelik iglemlerinin
gerceklestiriimesi.
Miisteri iligkilerini yonetmek: Musteri memnuniyeti ve geri bildirimlerin yonetilmesi.
Pazarlama ve analiz: Pazarlama faaliyetleri, istatistiksel analizler ve kigisellestirilmis
hizmetler sunulmasi.

e Yasal yiikimliiliikleri yerine getirmek: Mevzuata uygun faaliyetlerin
gerceklestiriimesi ve resmi kurum taleplerinin karsilanmasi.

e Fatura kesim islemini saglamak: Finansal islemlerin ve muhasebe slreclerinin
yoénetilmesi.



Kisisel Veri Sahibinin Haklari
Kisisel veri sahipleri olarak, KVKK kapsaminda asagidaki haklara sahipsiniz:

Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme
Kisisel verilerinizin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip
kullaniimadigini 6grenme

e Kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltiimesini
isteme
Kigisel verilerinizin silinmesini veya yok edilmesini isteme
islenen verilerin otomatik sistemler vasitasiyla analiz ediimesi nedeniyle kendiniz
aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme.

Kisisel Verilerin Aktariimasi

Kisisel verileriniz, belirli durumlarda Uglnci taraflarla paylasilabilir. Bu durumlar asagidaki
gibidir:

e is ortaklarimiz ve tedarikgilerimiz: Hizmetin saglanmasi ve sirekliligin saglanmasi
amaciyla.

e Resmi makamlar: Yasal yikumlulikler ¢cergevesinde, yetkili mercilerin taleplerinin
karsilanmasi amaciyla.

e Diger liclncii taraflar: Sizin acik rizaniz dogrultusunda veya yasal diizenlemeler
kapsaminda gerekli goruldugunde.

Kisisel Verilerin Saklanma Suresi

Kigisel verileriniz, sitemizde Uyeliginiz bulundugu surece ve ilgili mevzuat gercevesinde
belirlenen siireler boyunca saklanmaktadir. Uyelik sona erdiginde veya kisisel verilerinizin
silinmesini talep ettiginizde, talebiniz dogrultusunda gerekli islemler yapilacaktir. Kisisel
verilerinizin silinmesi ile ilgili taleplerinizi, sitemiz Uzerinden destek talebi agarak
iletebilirsiniz.

Veri Guvenligi

Kigisel verilerinizin guvenligini saglamak, Buhari Yazilim olarak birinci dnceligimizdir. Bu
dogrultuda, veri glivenligini saglamak amaciyla gerekli tiim teknik ve idari tedbirleri
almaktayiz. Bu tedbirler arasinda, veri sifreleme, erisim kontrolleri, glivenlik duvarlari ve
dizenli glvenlik taramalari yer almaktadir. Ayrica, personelimize yonelik dizenli egitimler ve
bilinglendirme galismalari ile veri guvenligini saglamaktayz.



iletisim

KVKK kapsaminda, kisisel verilerinizle ilgili olarak ¢esitli haklara sahipsiniz. Bu haklar
arasinda, verilerinize erisim, dizeltme, silme, islenmesini kisitlama ve veri taginabilirligi
hakki bulunmaktadir. Haklarinizi kullanmak ve kisisel verilerinizle ilgili her tlrl soru ve
taleplerinizi iletmek icin bizimle iletisime gegebilirsiniz.

iletisim bilgilerimiz:

e E-posta: help@xbuhari.com.tr / muhammetbuharigokoz@gmail.com
o Telefon: +905469445405
e Adres: YENI MAH. YIGIT SK. NO: 17 iC KAPI NO: 2 TAVSANLI/ KUTAHYA

Buhari Yazilim olarak, kisisel verilerinizin korunmasi ve gizliliginizin saglanmasi i¢gin
calismaya devam edecegimizi taahhit ederiz. Kisisel verilerinizle ilgili her tirli sorunuzda ve
talebinizde bizimle iletisime gegmekten gekinmeyiniz.
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